
Ditt digitale fundament



Alle mennesker skal kunne, 
uavhengig av evne, 

ta til seg informasjon og 
utføre oppgaver på like vilkår



Sjekk av universell utforming av Grane kommune sine nettsider ble gjennomført i juni/august 2023. Denne rapporten oppsummerer funnene fra 
gjennomgangen. Dette er ikke en fullstendig gjennomgang av alle nettsidene til Grane kommune i forbindelse med universell utforming, men en 
gjennomgang av de viktigste områdene.

Innledning

Sammendrag

ACOS har gjennomgått nettsidene til Grane i forbindelse med universell utforming. Det er gjort funn i gjennomgangen som vi vil anbefale dere å 
utbedre, for å sikre at innholdet på nettstedet er tilgjengelig for alle brukere. Vi vil likevel fremheve at nettstedet til Grane kommune er godt 
universelt utformet.

Noen av hovedfunnene fra gjennomgangen

Elementer som fungerer godt på nettsidene til Grane kommune:

• De fleste e-post adresser og telefonnumre er utformet som lenker.
• Artikler på nettstedet har beskrivende sidetitler.
• Det er benyttet konsekvent navigasjon.
• Tab-rekkefølgen på Grane kommune sine nettsider fungerer godt.
• Nettsidene fungerer godt på mobil og andre mindre skjermer.

Elementer som trenger forbedring:

• Det er flere lenkefeil på nettsidene. Lenker leder til 404 feil.
• Det er flere artikler med feil rekkefølge i overskriftskoder og tomme 

overskrifter.
• Det er gjort funn av noen lenketekster som ikke kan forstås alene.
• Det er gjort funn av noen kodefeil på nettsidene.
• Noen elementer på nettsidene har for lav kontrast.
• Flere tabeller er ikke kodet korrekt og derfor ikke universelt

utformet.



Lenker



Lenker

Lenker skal være beskrivende

Det skal være tydelig hvor du havner når du klikker på en lenke. Er lenken 
utydelig kan det føre til misforståelser eller at brukeren ikke klikker i det hele 
tatt. Vi anbefaler at det skal være mulig å forstå lenkens mål når man leser 
lenken i den konteksten den står i.

Vi anbefaler at selve lenketeksten er selvbeskrivende, da skjermleserbrukere 
ofte kun leser overskrifter og deretter hører de gjennom lenkene. I praksis 
betyr det at lenketekster ikke bør bestå av bare ett ord, men av flere ord som 
sammen beskriver hvor lenken går.

Mobilnummer gjøres om til lenker

Mobilnummer bør være lenket slik at brukere som leser nettsiden på 
mobil lett kan klikke på lenken for å ringe nummeret.



Lenker

Funn fra testen

Telefonnummer og e-post bør gjøres om til lenker, slik at 
leserne lett kan klikke på lenken for å ringe nummeret og sende 
e-post.

Kommentar:

Se funnet her: Grane kommunale barnehage

Kommentar:

Vi anbefaler å lage mer forklarende lenketekst for knappen om "Granefilmen". Et ord er ikke 
tilstrekkelig for å være en beskrivende lenketekst.

Fakta om kommunenSe funnet her:

Helgeland krisesenterFlere sider med samme problemer:

Sykehjem og Hjemmetjeneste Vakttelefoner: Brann - Strøm - Vann - Vei - Natur

Styrer / Råd / Utvalg Psykososialt kriseteam - Grane kommune

https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/barnehage/finn-barnehage/grane-kommunale-barnehage-2/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/om-kommunen/informasjon-om-kommunen/fakta-om-kommunen/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/krisesenter/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/administrasjon/beredskap-krisehandtering/vakttelefoner/sykehjem-og-hjemmetjeneste/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/administrasjon/beredskap-krisehandtering/vakttelefoner/brann-strom-vann-trafikk-natur/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/politikk/styrer-rad-utvalg/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/psykisk-helse-og-rus/psykososialt-kriseteam/


Lenker

Funn fra testen

Et ord er ikke tilstrekkelig for å gjøre lenketekstene beskrivende. Vi anbefaler å gjøre større del av setningen om til lenke og lenke: "Les mer om hvordan 
endrer du eier eller fakturamottaker".

Lenke "Eiendomsskatten" går til transportside med flere artikler. I hvilken av de artiklene finner brukere mer informasjon om "Endre eier eller 
fakturamottaker"? Dette er spesielt viktig for brukere som benytter skjermleseren.

Kommentar:

Se funnet her: Endre eier eller fakturamottaker

Barnevaksinasjonsprogrammet 0 - 20 år

Flere sider med samme problemer:

Helsestasjon for ungdom

Feil i kart

https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/skatt-avgifter-og-betalingssatser/endre-eier-eller-fakturamottaker/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/lege-og-helsetilbud/vaksiner/barnevaksinasjonsprogrammet-0-20-ar/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/helsestasjon/helsestasjon-for-ungdom/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/bygg-vei-og-eiendom/kart-og-eiendom/feil-i-kart/


Lenker

Funn fra testen

Vi anbefaler dere å gjøre større del av setningen om til en lenke, samt 
at dere skriver forkortelsen FAU helt ut. 

Kommentar

Se funnet her: Foreldrenes arbeidsutvalg (FAU)

Se funnet her: Produksjonstilskudd

Et ord er ikke tilstrekkelig for å gjøre lenketekstene beskrivende. Vi 
anbefaler å gjøre større del av setningen om til lenke.

Kommentar

Kommentar

Se funnet her:

Lenketekstene skal være selvforklarende. Vi anbefaler at dere 
skriver navnet på dokumentet i lenketeksten.

Dispensasjon for bruk av snøscooter

https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/skole/grane-barne-og-ungdomsskole/foreldrenes-arbeidsutvalg-fau/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/landbruk/sok-om-tilskudd/produksjonstilskudd/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/bygg-vei-og-eiendom/motorferdsel-og-vei/motorferdsel-i-utmark-og-vassdrag/transportloyver/dispensasjon-for-bruk-av-snoscooter/


Lenker

Funn fra testen

Et ord er ikke tilstrekkelig for å gjøre lenketekstene beskrivende. Vi anbefaler å gjøre større del av 
setningen om til en lenke.

Kommentar

Se funnet her: Budsjett- og Økonomiplaner

Kommentar

Et ord er ikke tilstrekkelig for å gjøre lenketekstene beskrivende. Vi anbefaler at dere her legger inn 
mer selvforklarende lenketekster.

SkogfondSe funnet her:

https://www.grane.kommune.no/tjenester/politikk/budsjetter-og-arsberetninger/budsjett-og-okonomiplaner/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/landbruk/skogbruk/skogfond/


Lenker

Funn fra testen

Kommentar:

Se funnet her:

Google maps fungerer ikke optimalt på nettsidene. Sjekk lenke til kart i artikkelen eller Google 
API nøkkel på nettstedsinnstillinegene. Du finner mer informasjon om Google maps på 
Hjelpesidene I CMS.

Søk barnehageplass

Vi anbefaler å skjule URL og legge inn forklarende lenketekst. Skjermleserbrukere får 
lest opp lenkenavn. SLik utforming av lenker forverrer lesbarhet for dem.

Kommentar:

Se funnet her: Skolens satsningsområderPsykososialt kriseteam

Flere sider med samme problemer:

Skogfond

https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/barnehage/sok-barnehageplass/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/skole/grane-barne-og-ungdomsskole/skolens-satsningsomrader/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/psykisk-helse-og-rus/psykososialt-kriseteam/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/landbruk/skogbruk/skogfond/


Lenker

Funn fra testen

Kommentar

Se funnet her:

Vi anbefaler å ha minst mulig PDF-dokumenter på nettsidene. Vi anbefaler å 
gjøre om PDF-dokumenter til artikler. Det blir enklere for skjermleserbrukere 
å lese gjennom tekst i en artikkel. Innholdet i mange PDF-dokumenter er ikke 
universelt utformet.

I henhold til WCAG kravene skal alle PDF-dokumenter som det lenkes til på 
sidene skal være universelt utformet. Et godt råd er å ha fokus på klarspråk 
når du skriver artikler. Tenk deg at leserne skal finne informasjon raskt, da ville 
de kjapt lest overskriftene på en side.

Grane barne- og ungdomsskole

https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/skole/grane-barne-og-ungdomsskole/


Lenker

Funn fra testen

Kommentar

Se funnet her:

Det skjer ikke noe når vi klikker på lenken "Ni råd for gode og forståelige 
tekster".

Språkprofil - Grane kommune

https://www.grane.kommune.no/tjenester/administrasjon/for-ansatte/sprakprofil/


Utforming av lenker



Utforming av lenker

Lenker skal skille seg ut fra resten av innholdet og være konsekvent markert. Det 
gjør det enkelt å få oversikt og forstå hva som faktisk er lenker på nettstedet. Det 
er ikke godt nok å bare bruke en annen farge på lenkene, du må i tillegg bruke for 
eksempel understreking, ramme eller et ikon.

Funn fra testen

På nettsidene som vi tok stikkprøver av var lenkene understreket og dermed i 
henhold til kravene med at de tydelig skiller seg fra resten av innholdet.



Korrekt bruk av bilder



Korrekt bruk av bilder

Bildet mangler alternativ tekst

Alternativ bildetekst er viktig for de som ikke kan se bilder eller som har skrudd av 
bildevisning. Teksten skal beskrive bildets motiv på en kort og konsis måte, der du begynner 
med det viktigste. Bilder som er lenket skal ha en alternativ bildetekst som i tillegg 
beskriver lenkes mål.

Merk at det ikke er krav om alternativ tekst for pyntebilder. Dersom det ikke er angitt 
alternativ tekst for et bilde vil CMS'et automatisk legge inn tom verdi i alt-attributten. En 
skjermleser vil da automatisk hoppe over opplesing av bildet.

Bilde av tekst anbefales ikke

Vi vil anbefale å så langt som mulig unngå bilde av tekst. Dette fordi tekstkvaliteten blir 
dårlig ved forstørring, og hjelpemiddel for dyslektikere ikke kan dra nytte av teksten i bildet. 
Informasjonen i bildet vil heller ikke være tilgjengelig for brukere som benytter skjermleser.



Funn fra testen

Korrekt bruk av bilder

Kommentar:

Se funnet her:

Se funnet her:

Kommentar:
Bildene mangler alternativ tekst.

Grane kommunale barnehage
Vi vil anbefale å så langt som mulig å unngå bilde av tekst. Dette fordi 
tekstkvaliteten blir dårlig ved forstørring, og skjermlesere klarer ikke å oppfatte 
teksten i bildet.

Aktiviteter for barn og ungdom i 
sommerferien

Flere sider med samme problemer:

Hvem fortjener å få kulturprisen?

Slik leser du prøvesvarene - Grane 
kommune

Se flere funn her:

Grane nasjonalparkkommune - Grane kommune

https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/barnehage/finn-barnehage/grane-kommunale-barnehage-2/
https://www.grane.kommune.no/aktuelt/aktiviteter-for-barn-og-ungdom-i-sommerferien.5601.aspx
https://www.grane.kommune.no/aktuelt/aktiviteter-for-barn-og-ungdom-i-sommerferien.5601.aspx
https://www.grane.kommune.no/tjenester/kultur-og-fritid/kultur/kulturpris/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/koronaviruset-hva-gjelder-i-grane/slik-leser-du-provesvarene/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/koronaviruset-hva-gjelder-i-grane/slik-leser-du-provesvarene/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/samfunn/grane-nasjonalparkkommune-2/


Funn fra testen

Korrekt bruk av bilder

Kommentar

Se funnet her:

Bildet mangler alternativ tekst.

Ordfører - Grane kommune Kommentar

Logo mangler alternativ 
tekst.

Se funnet her: Grane kommune

Vernerunde - Grane kommuneSe funnet her:

Kommentar

Informasjonen i 
organisasjonskartet bør 
forklares i form av tekst for 
personer som ikke ser. Se 
mer informasjon om 
alternativ tekst for bilder på 
uutilsynet sine nettsider.

Kommentar
Den alternative teksten blir lenketeksten for sterkt svaksynte brukere som 
benytter skjermleser. Bilde av varaordføreren i Grane kommune mangler 
alternativ tekst. Når vi klikker på bildet lenkes vi til en side som ikke eksisterer. 
Se mer informasjon om lenkede bilder på UUtilsynet sine nettsider.

AdministrasjonFlere sider med samme problemer:

Flere sider med samme problemer: Kommunedirektør

Strategisk ledergruppe

Slik leser du prøvesvarene - Grane 
kommune

https://www.grane.kommune.no/tjenester/politikk/ordforer/
https://www.grane.kommune.no/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/administrasjon/for-ansatte/vernerunde/
https://www.uutilsynet.no/veiledning/bilder-og-grafikk/205
https://www.uutilsynet.no/veiledning/bilder-og-grafikk/205
https://www.uutilsynet.no/veiledning/bilder-og-grafikk/205
https://www.uutilsynet.no/veiledning/bilder-og-grafikk/205
https://www.uutilsynet.no/veiledning/bilder-og-grafikk/205
https://www.grane.kommune.no/tjenester/administrasjon/administrativ-organisering/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/administrasjon/kommunedirektor/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/administrasjon/strategisk-ledergruppe/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/koronaviruset-hva-gjelder-i-grane/slik-leser-du-provesvarene/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/koronaviruset-hva-gjelder-i-grane/slik-leser-du-provesvarene/


Filmer skal være 
tilgjengelig for alle



Filmer skal være tilgjengelig for alle

Teksting av filmer mangler

Funn fra testen

All informasjon på nettsted skal være tilgjengelig for alle brukere. Dersom 
informasjon presenteres ved hjelp av video skal videoen være tekstet, bortsett fra 
når mediene fungerer som mediealternativer til tekst og er tydelig merket som det.

Kommentar

Videoen mangler teksting.

Se funnet her:

Kulturinnslag fra Grane - Grane kommune

https://www.grane.kommune.no/tjenester/kultur-og-fritid/kultur/kulturinnslag-fra-grane/


Tekst og struktur



Tekst og struktur

God tekststruktur er viktig for lesbarheten og for navigering i innhold på artikkelnivå. For best 
mulig effekt, både for lesbarhet og tekstens troverdighet, bør tekstens struktur og utseende 
være konsekvent gjennom hele nettstedet.

Den første overskriften på en nettside skal alltid være overskriftsnivå <h1>, mens 
underoverskrifter skal ha overskriftskode <h2>, <h3> og så videre. Rekkefølgen på nivåene 
skal være korrekt. Nedover i nivå går du ett steg om gangen, oppover avhenger det av 
hvordan teksten skal bygges opp. <h1>-<h2> og <h1>-<h1> er tillatt, <h1>-<h3> er ikke tillatt.



Funn fra testen

Se funnet her:

Tekst og struktur

Kommentar
Feil i rekkefølge på overskriftskodene. Rekkefølgen skal være h1, h2, h3 og så videre. 
Overskriftskode h1 skal kun brukes på artikkelen sin tittel.

Barn med spesielle behov 0-6 år

LeksehjelpFlere sider med samme problemer: Psykososialt kriseteam

Kommentar

Siden har to overskrifter med overskriftskode <h1>, samt at det er hopp i overskriftsnivåer. 
Lenkene under søkeresultat har overskriften overskriftskode <h3>, men skulle vært 
<h2>. Dette er en feil som Acos vil utbedre i en fremtidig versjon av CMS'et.

Se funnet her: Kalender - Grane kommune

https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/barnehage/barn-med-spesielle-behov/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/skole/grane-barne-og-ungdomsskole/leksehjelp/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/psykisk-helse-og-rus/psykososialt-kriseteam/
https://www.grane.kommune.no/Kalender/CalendarEvents.aspx?lang=1&dir=ComingEvents&MId1=7&CategoryID=1


Funn fra testen

Se funnet her:

Tekst og struktur

Kommentar

Feil i rekkefølge på overskriftskodene. Rekkefølgen skal være h1, h2, h3 og så videre. Vi 
anbefaler å ikke bruke overskriftskoder for å utforme ingress i en viss 
still. Overkriftskoder skal kun brukes til overskrifter.

Flere sider med samme problemer:

Den kulturelle skolesekken (DKS)

Tilskudd til etablering i Grane kommune

Kommentar
Vi anbefaler å fjerne tome overskrifter. Tomme overskrifter blir lest av skjermlesere, noe 
som forverrer lesbarheten for denne brukergruppen. Tome overskrifter fjernes 
enkelt i artikkeleditoren.

Feil i rekkefølge på overskriftskodene. Rekkefølgen skal være h1, h2, h3 og så videre.

Se funnet her: Skolens satsningsområder

Flere funn: Skole - SFO
Akutt hjelp / Legevakt

Barnehage - Grane kommune

Psykososialt kriseteam

Eiendomstakst/eiendomsskatt

Reguleringsplaner

Slik leser du prøvesvarene - Grane 
kommune

Grensejustering - Grane kommune

Psykososialt kriseteam - Grane kommune

Tidligstemming og Forhåndsstemming - Grane kommune

https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/skole/grane-barne-og-ungdomsskole/den-kulturelle-skolesekken-dks/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/tilskuddsordninger/tilskudd-til-etablering-i-grane-kommune/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/skole/grane-barne-og-ungdomsskole/skolens-satsningsomrader/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/skatt-avgifter-og-betalingssatser/kommunale-gebyr-og-betalingssatser/skole-sfo/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/administrasjon/beredskap-krisehandtering/vakttelefoner/akutt-hjelp-legevakt/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/skatt-avgifter-og-betalingssatser/kommunale-gebyr-og-betalingssatser/barnehage/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/psykisk-helse-og-rus/psykososialt-kriseteam/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/innsyn/horinger/eiendomstakst-eiendomsskatt-offentlig-ettersyn-2/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/administrasjon/planer-reglement/planer/reguleringsplaner-2/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/koronaviruset-hva-gjelder-i-grane/slik-leser-du-provesvarene/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/koronaviruset-hva-gjelder-i-grane/slik-leser-du-provesvarene/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/bygg-vei-og-eiendom/oppmaling-endring-av-eiendom/grensejustering/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/psykisk-helse-og-rus/psykososialt-kriseteam/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/politikk/valg/tidligstemming-og-forhandsstemming/


Funn fra testen

Tekst og struktur

Kommentar
Artikkelen inneholder tomme overskrifter som bør fjernes. I tillegg er det hopp I 
overskriftsnivåer. Rekkefølgen skal være h1, h2, h3 og så videre.

Grensejustering - Grane kommune

Omsetningsoppgave og 
bevillingsgebyr - Grane kommune

Vefsnafondet / Næringsfond 
Vefsna - Grane kommune

Psykososialt kriseteam - Grane kommune

Startlån til å tilpasse bolig - Grane kommune

Skolens satsningsområder - Grane kommune

Se funnet her:

Flere funn:

Se funnet her:

​Kommentar
Vi anbefaler dere å fjerne fet skrift i overskriftene og lage overskrifter med koder h2 
og h3. I tillegg finnes det forekomster av tomme overskrifter i artikkelen.

Startlån til å tilpasse bolig - Grane kommune

https://www.grane.kommune.no/tjenester/bygg-vei-og-eiendom/oppmaling-endring-av-eiendom/grensejustering/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/bevilling-for-salg-skjenking-og-servering/omsetningsoppgave-og-bevillingsgebyr/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/bevilling-for-salg-skjenking-og-servering/omsetningsoppgave-og-bevillingsgebyr/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/naringsutvikling/vefsnafondet-naringsfond-vefsna/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/naringsutvikling/vefsnafondet-naringsfond-vefsna/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/psykisk-helse-og-rus/psykososialt-kriseteam/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/sosiale-tjenester/bolig/startlan-til-a-tilpasse-bolig/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/skole/grane-barne-og-ungdomsskole/skolens-satsningsomrader/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/sosiale-tjenester/bolig/startlan-til-a-tilpasse-bolig/


Funn fra testen

Tekst og struktur

Kommentar

Feil i rekkefølge på overskriftskodene.
Rekkefølgen skal være h1, h2, 
h3 og så videre.

Se funnet her:

Slik betaler du eiendomsskatt

Flere sider med samme problemer:

Barnevaksinasjonsprogrammet 0 - 20 år

Slik betaler du eiendomsskatt

Tilgjengelighetserklæring

Klage på eiendomsskatt

Eiendomstakst/eiendomsskatt

Dispensasjon for bruk av snøscooter

Kulturskolen

Skole - SFO

Strategisk ledergruppe

Kommentar

Feil i rekkefølge på overskriftskodene.
Rekkefølgen skal være h1, h2, h3 og så videre. 

Se funnet her:

Styrer / Råd / Utvalg

Slik kan du påvirke politisk

Høringer i Grane kommune
Habilitetsvurdering i forbindelse 
med politiske møter Politisk sekretariat

Hogst i vernskog

Grane frivilligsentral

Miljøfarlig avfall

Omsorgsbolig - Grane kommune

https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/skatt-avgifter-og-betalingssatser/eiendomsskatt/betaling-av-eiendomsskatt/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/lege-og-helsetilbud/vaksiner/barnevaksinasjonsprogrammet-0-20-ar/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/skatt-avgifter-og-betalingssatser/eiendomsskatt/betaling-av-eiendomsskatt/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/om-kommunen/tilgjengelighetserklaring/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/skatt-avgifter-og-betalingssatser/eiendomsskatt/klage-pa-eiendomsskatt/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/innsyn/horinger/eiendomstakst-eiendomsskatt-offentlig-ettersyn-2/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/bygg-vei-og-eiendom/motorferdsel-og-vei/motorferdsel-i-utmark-og-vassdrag/transportloyver/dispensasjon-for-bruk-av-snoscooter/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/kultur-og-fritid/kultur/kulturskolen/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/skatt-avgifter-og-betalingssatser/kommunale-gebyr-og-betalingssatser/skole-sfo/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/administrasjon/strategisk-ledergruppe/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/politikk/styrer-rad-utvalg/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/politikk/slik-kan-du-pavirke-politisk/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/innsyn/horinger/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/politikk/for-politikere/habilitetsvurdering/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/politikk/for-politikere/habilitetsvurdering/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/politikk/politisk-sekretariat/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/landbruk/skogbruk/hogst-i-vernskog/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/kultur-og-fritid/frivilligsentral/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/bygg-vei-og-eiendom/renovasjon-avfall-og-gjennvinning/miljofarlig-avfall/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/hjemmetjenester/omsorgsbolig/


Funn fra testen

Tekst og struktur

Kommentar

Se funnet her:

Vi anbefaler å lage overskrifter med overskriftskoder h2 og h3 i artikkelen (utleietid, førskole og 
avdelingene våre) i stedet for å bruke fet skrift.

UU kravene sier: en velskrevet artikkel er alltid brutt opp med klare og beskrivende 
overskrifter. Personer med synshemming har spesielt nytte av kodede overskrifter, da de ofte hopper 
mellom overskrifter når du bruker skjermleser.

Grane kommunale barnehage

Flere sider med samme 
problemer: Arealoverføring - Grane kommune

https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/barnehage/finn-barnehage/grane-kommunale-barnehage-2/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/bygg-vei-og-eiendom/oppmaling-endring-av-eiendom/arealoverforing/


Språk i artikler



Språk i artikler

I WCAG finnes det et bør-krav som gjelder leseferdighet. Den sier at dersom det finnes innhold på 
nettsiden som krever høye leseferdigheter, så skal det finnes et mer lettlest alternativ. Med 
høyere leseferdigheter menes det nivå som forventes etter norsk ungdomsskole. Vi oppfordrer i 
stedet våre kunder til å skrive tekster som alle kan forstå.

Et godt råd for å ha fokus på klarspråk når du skriver artikler: Tenk deg at du skal finne 
informasjon raskt, da ville du kjapt lest overskriftene på en side. Det er derfor viktig at avsnittene 
under en overskrift har innhold man forventer å lese om etter å ha lest overskriften. I tillegg må 
ingressen gi et tydelig hint om hva artikkelen handler om.



Funn fra testen

Se funnet her:

Tekst og struktur

Kommentar

Grane kommunale barnehage

Kommentar

Vi anbefaler å flytte lenke "Reduksjon i foreldrebetaling på 1. og 2. trinn SFO" ut av FAQ og plassere 
den øverst i artikkelen. Det er også lenkefeil i lenken. Brukeren kommer til en tom side med filkode 
404 han trykker på lenken.

Se funnet her: Skole - SFO - Grane kommune

Vi anbefaler å flytte lenke "Søk barnehageplass" lenger opp i 
artikkelen. Det er en viktig lenke som brukeren ser etter. I tillegg er 
lenken plassert under avsnittet Instagram som er litt ulogisk. 

https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/barnehage/finn-barnehage/grane-kommunale-barnehage-2/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/skatt-avgifter-og-betalingssatser/kommunale-gebyr-og-betalingssatser/skole-sfo/


Beskrivende tekst
Beskrivende overskrifter og ledetekster



Beskrivende tekst

Beskrivende sidetitler

Sidetittel presenteres øverst i vinduet eller i fanen i nettleseren, og er også det 
første som leses av en skjermleser. Mange brukere benytter sidetittelen som del 
av navigeringen, blant annet for å finne tilbake til den aktuelle siden ved mange 
åpne faner i nettleseren. Sidetittelen bør derfor være beskrivende for den 
spesifikke siden.

Det er benyttet gode sidetitler på nettsidene til Grane kommune.

Funn fra testen



Beskrivende overskrifter og ledetekster

En velskrevet artikkel er alltid brutt opp med klare og beskrivende overskrifter. De gjør det 
lettere for brukerne å skumlese innholdet og finne den delen de er interessert i. Overskrifter 
bryter også opp lange tekster, slik at innholdet ditt ikke er overveldende å lese. Dersom det er 
brukt overskrifter, skal de beskrive emne eller formål for innholdet som hører til. Personer med 
synshemming har spesielt nytte av overskrifter, da de ofte hopper mellom overskrifter når de 
bruker skjermleser.

Skjema skal ha beskrivende ledetekster som beskriver emne eller formålet med 
skjemaelementet.

Funn fra testen

Kommentar

Artikkelen mangler hovedoverskrift og ingress. Ingressen skal gi et tydelig hint om hva artikkelen 
handler om.

Se funnet her: Klassetrinn

https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/skole/grane-barne-og-ungdomsskole/klassetrinn/


Tabeller
Tabeller skal kunne brukes av alle



Tabeller skal kunne brukes av alle

For at tabeller skal kunne tolkes og forstås rett er det viktig at de kodes riktig. Det gjelder 
både for de som ser tabellen, og spesielt for de som bruker hjelpemidler. Rad- og 
kolonneoverskrifter skal kodes som nettopp dette (<th>), slik at det er mulig å forstå hva 
innholdet i tabellen betyr.

Tabellens tittel skal kodes som <caption>, og ikke som en vanlig overskrift (som for 
eksempel <h3>). Dette er fordi caption har en kobling til selve tabellen (både visuelt og 
teknisk) som gjør at de hører sammen, noe den vanlige overskriften ikke har. Komplekse 
tabeller gjør innholdet vanskelig å forstå. Prøv derfor å holde tabellen så enkel så mulig, del 
gjerne opp i flere tabeller.



Tabeller skal kunne brukes av alle

Funn fra testen

Kommentar

Denne tabellen er ikke universell utformet. Overskriftene er ikke kodet som 
overskrifter. Tabellen sin tittel er ikke kodet i feltet caption. Dette gjør at tabellen 
er vanskelig å lese med skjermleser. For at tabellene skal bli universelt utformet 
anbefaler at dere bruker tabellfunksjonen i CMS til utforming av tabeller.

Se funnet her: Skole - SFO

Språkprofil - Grane kommuneFlere funn her:

Styrer / Råd / Utvalg

Skoleruten - Ferie og fridager 2023-
2024 - Grane kommune

Barnehage - Grane kommune

https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/skatt-avgifter-og-betalingssatser/kommunale-gebyr-og-betalingssatser/skole-sfo/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/administrasjon/for-ansatte/sprakprofil/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/politikk/styrer-rad-utvalg/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/skole/skoleruten/skoleruten-ferie-og-fridager-2023-2024/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/skole/skoleruten/skoleruten-ferie-og-fridager-2023-2024/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/skatt-avgifter-og-betalingssatser/kommunale-gebyr-og-betalingssatser/barnehage/


Tabeller skal kunne brukes av alle

Funn fra testen

Kommentar

Denne tabellen ikke universell utformet. I tillegg mangler kontaktinformasjonen i 
tabellen, selv om tabellen heter "Kontakt". For at tabellene skal bli universelt 
utformet anbefaler at dere bruker tabellfunksjonen i CMS til utforming av tabeller.

Se funnet her: Psykososialt kriseteam

Flere sider med samme problemer:

Sykehjem og Hjemmetjeneste

Vakttelefoner: Brann - Strøm - Vann - Vei - Natur

Utstyrssentral

https://www.grane.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/psykisk-helse-og-rus/psykososialt-kriseteam/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/administrasjon/beredskap-krisehandtering/vakttelefoner/sykehjem-og-hjemmetjeneste/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/administrasjon/beredskap-krisehandtering/vakttelefoner/brann-strom-vann-trafikk-natur/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/samfunn/jakt-fiske-friluftsliv/utstyrssentral/


Tabeller skal kunne brukes av alle

Funn fra testen

Kommentar

Denne tabellen ikke kodet som tabell og derfor ikke universelt utformet. De brukerne som 
får opplest informasjon kan få utfordringer med å lese informasjon i disse tabellene. Vi 
anbefaler å bruke funksjon for blokk til denne informasjonen.

Se funnet her: Strategisk ledergruppe

https://www.grane.kommune.no/tjenester/administrasjon/strategisk-ledergruppe/


Lister



Lister

Lister kan benyttes for å ramse opp informasjon. Fordelen med lister er at informasjonen 
blir strukturert både visuelt og i kode, og dermed blir informasjonen lettere å lese og 
forstå for alle brukere. En vanlig brukerfeil er at tekst blir limt inn fra annen kilde, hvor 
listen kanskje har visuelle listepunkt, men ikke er kodet som liste. I kravene til universell 
utforming står det at ting skal være kodet som det de ser ut som.

Funn fra testen

Se funn her:

Kommentar

Listen er ikke kodet som en liste. Skjermleserbrukere vil derfor ikke få lest 
opp listen som en liste med ti punkter. Vi anbefaler dere å bruke 
listefunksjonen i CMS'et.​

Elevrådet

Språkprofil - Grane kommuneFlere funn her:

https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/skole/grane-barne-og-ungdomsskole/elevradet/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/administrasjon/for-ansatte/sprakprofil/


Lister

Funn fra testen

Kommentar

Tomme lister nederst i artikkelen bør fjernes. Dette gjøres i artikkeleditoren i 
administrasjonsverktøyet til CMS. Høyreklikk på de tomme listene som er markert i 
artikkelen og velg fjern tomt element. 

Se funnet her:

Flere sider med samme problemer:

Vedtekter - Grane kommunale barnehage - Grane kommune

Vil du være frivillig? - Grane kommune

Nyheter fra kommunen - Grane kommune

Om koronatesting - Grane kommune

Båndtvang - Grane kommune

Barnehagekalender - Grane kommune

Vedtekter - Grane kommunale barnehage 
- Grane kommune

Vil du være frivillig? - Grane kommune

Høringer i Grane kommune - Grane kommune

https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/barnehage/finn-barnehage/grane-kommunale-barnehage/vedtekter-grane-kommunale-barnehage/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/sosiale-tjenester/flyktningtjenesten-flyktningarbeid/krisen-i-ukraina/slik-kan-du-hjelpe/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/nyheter-fra-kommunen/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/koronaviruset-hva-gjelder-i-grane/om-koronatesting/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/naturforvaltning/bandtvang/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/barnehage/barnehagekalender/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/barnehage/finn-barnehage/grane-kommunale-barnehage/vedtekter-grane-kommunale-barnehage/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/barnehage/finn-barnehage/grane-kommunale-barnehage/vedtekter-grane-kommunale-barnehage/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/sosiale-tjenester/flyktningtjenesten-flyktningarbeid/krisen-i-ukraina/slik-kan-du-hjelpe/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/innsyn/horinger/


Hoppe over innhold



Mulighet til å hoppe over innhold på siden

Det skal være mulig å hoppe over faste blokker med informasjon og komme direkte til selve innholdet (for eksempel der artikkelen starter). 
Blokker med informasjon kan for eksempel være hovedmenyen, som gjentas på alle sider og ikke alltid er like aktuell å lese seg gjennom. 
Slike løsninger er spesielt nyttige for brukere som navigerer med tastatur eller andre hjelpemidler, som da slipper å klikke seg gjennom hele 
menyen før de får lese artikkelen.

Lenken som aktiviserer hoppet kan gjerne være skjult i utgangspunktet, men skal komme til syne når den får fokus (ved bruk av tastatur). 
Mekanismen for å hoppe over innhold på siden skal være tilgjengelig blant de tre første tab-stegene på siden, og hoppe til det første aktive 
elementet i hovedinnholdet.

Det kan også være aktuelt å legge inn flere slike hopp-lenker, for eksempel til søkefelt eller meny, uten at dette er et eget krav.

Funn fra testen

Kommentar
• Hopp til innhold: Hopp til innhold fungerer som forventet.
• Hopp til søk: Hopp til søk fungerer ikke på nettsiden. Endring i deres kundedesign kan bestilles hos 

ACOS.
• Hopp til meny:

- Ved zoom lavere enn 125% fungerer ikke hopp til meny.
- Ved zoom over 125% fungerer hopp til meny.
- Endring i deres kundedesign kan bestilles hos ACOS.



Tekstforstørrelse



Nettstedet er brukbart med tekstforstørrelse

Innhold skal kunne endres til 400 prosent størrelse ved 1280 piksler bredde, uten 
tap av informasjon eller funksjonalitet. Teksten skal være leselig og det skal være 
mulig å bruke funksjonalitet som menyer og lenker.

Funn fra testen

Ved forstørrelse til 200%, 300% og 400% endres innholdet uten tap av informasjon eller funksjonalitet på undersøkte sider.



Navigasjon på nettstedet



Navigasjon på nettstedet

Brukeren skal ha flere ulike innganger til innholdet på et nettsted. For mange 
brukere er menyen den viktigste metoden for navigering, men en må supplere 
dette med for eksempel søkefunksjon, alfabetisk liste eller nettstedskart.

• Søk skal være enkelt å finne og bruke.
• Alfabetisk liste presenterer sidene ut fra stikkord og/eller sidenes titler i 

alfabetisk rekkefølge.
• Nettstedskart presenterer sidene ut fra deres plassering i menystrukturen.

Funn fra testen

På nettstedet til Grane kommune kan brukeren finne innhold på flere måter. Brukeren kan benytte søk eller de kan 
finne innhold ved hjelp av en meny.



Konsekvent navigering

Forutsigbarhet er viktig for mange brukere. Dersom grensesnittet endres 
innenfor et og samme nettside, vil det kunne oppleves forvirrende. 
Navigasjonslenker som gjentas på flere sider skal ha en konsekvent rekkefølge og
elementer som har samme funksjonalitet på tvers av flere sider skal være 
utformet likt. Med dette menes for eksempel at menyer bør komme på samme 
sted og at søkefunksjonen skal fungere på samme måte på nettstedet.

Funn fra testen

Det er benyttet konsekvent navigasjon på nettsidene til Grane kommune.



Navigere med tastatur
Det skal være mulig å navigere med tastatur



Det skal være mulig å navigere med tastatur

Flere brukergrupper benytter tastatur eller andre hjelpemidler for å navigere på nettsiden. All 
funksjonalitet skal derfor kunne brukes kun ved hjelp av tastatur. Det er viktig for brukere som benytter 
tastaturnavigasjon å forstå hvor på siden de er til enhver tid. Lenker skal som nevnt skille seg ut fra annet 
innhold, men de skal også få en ekstra visuell markering når de kommer i fokus (for eksempel den lenken 
du har navigert deg til med tastaturnavigasjon). En slik ekstra visuell markering kan for eksempel være 
understreking (om det ikke er understreking fra før), ramme, uthevet skrift eller bakgrunnsfarge.

Det skal være mulig å navigere med tastatur gjennom alt innholdet på nettsiden, uten å bli stående fast i 
noen elementer. Tastaturrekkefølgen på nettstedet skal ha en logisk rekkefølge. I tillegg skal det ikke 
automatisk skje en kontekstendring når brukeren navigerer med tastaturet.

Funn fra testen

Kommentar

Se funn her:

Menyen kan lukkes og åpnes ved at brukeren trykker på Enter 
på meny-knappen. I tillegg anbefaler vi at det legges til mulighet 
for å lukke menyen ved hjelp av ESC- knappen, samt at menyen 
bør lukkes dersom brukeren klikker utenfor menyen. Endring i 
deres kundedesign kan bestilles hos ACOS.

Grane kommune

https://www.grane.kommune.no/


Språkkode



Språkkode

For at opplesende hjelpemidler skal kunne velge korrekt stemme må en angi innholdets språk i koden, 
<html lang=”nb”>. Har du skrevet deler av innholdet på et avvikende språk skal dette fremgå av 
koden. Dette kan for eksempel være et sitat som er skrevet på et annet språk, eller at sideinnholdet er 
på et språk og menyene på et annet.
<p>Dette er norsk tekst <span lang=”en”>This is english.</span> Her er det norsk igjen.</p> I 
eksempelet er teksten i midten skrevet på engelsk, i motsetning til hovedinnholdet. Attributtet lang 
kan du sette på valgfritt element i html, eksempelvis <span>, < li>, <div>, <a> eller <p>.

Funn fra testen

Språkkode «nb» (bokmål) er angitt i henhold til kravene på nettsidene til Grane kommune.



Klikkbare elementer



Klikkbare elementer

Klikkeflater skal være store nok

Det skal være enkelt å klikke på lenker og annen klikkbar funksjonalitet. Klikkeflaten kan derfor 
med fordel være større enn selve elementet, for eksempel at en tekstlenke har et større klikkbart 
område enn bare selve teksten. Dette er nyttig for de med ned nedsatt bevegelighet og dermed 
har redusert presisjon. Det er også nyttig med store klikkeflater på små skjermer som en 
mobiltelefon. Et tips for å sjekke om løsningen er god nok er å bruke tommelen på mobilen. Man 
bør også unngå å plassere for mange knapper eller lenker for tett sammen, slik at det er fare for 
at man klikker på feil knapp.

Funn fra testen

Ingen feil funnet.



Justerbar hastighet



Justerbar hastighet

Eventuelle tidsbegrensninger på en nettside skal kunne justeres av brukeren. Før 
tiden utløper skal brukeren varsles, og få minst 20 sekunder til å forlenge 
tidsbegrensningen. Dette ved hjelp av en enkel handling som for eksempel "trykk 
på mellomromstasten".

Funn fra testen

Det er ikke gjort funn av tidsbegrensninger på nettsidene til Grane kommune.



Pekeravbrytelser



Pekeravbrytelser

Funn fra testen

Uheldige eller feilaktig input via mus eller berøringsskjerm skal lett kunne avbrytes. 
Funksjon aktiveres eller settes i gang når brukeren slipper opp musepekeren eller løfter 
fingeren fra berøringsskjermen. Funksjonalitet som aktiveres når pekeren slippes opp, skal 
ha en innebygd mulighet for å angre ved å flytte pekeren før brukeren slipper knappen på 
musen. Tilsvarende gjelder for berøringsskjermer, der brukeren kan flytte fingeren vekk fra 
funksjonaliteten før de løfter fingeren og dermed avbryte. Klikker for eksempel en bruker i 
en nedtrekksliste, men velger å bevege musepekeren bort fra nedtrekkslisten skal 
operasjonen avbrytes.

Brukerne kan avbryte feilaktig input.



Skjema



Skjema

Hvis et skjema ikke er universelt utformet, kan brukere bli utestengt fra viktige tjenester eller 
sende inn feil informasjon. Gode ledetekster og feilmeldinger, samt markering av 
obligatoriske felter i skjema er nyttig for alle.

For å støtte brukerens utfylling av skjema er det nødvendig med:
• beskrivende ledetekster
• merking av obligatoriske felter
• tydelige feilmeldinger

Funn fra testen

Treningskort - Grane kommune

Kommentar

Se funn her:

Autoforslag bør slås på for feltene navn, 
fødselsdato, adresse, postnummer og sted, e-post. og 
telefonnummer. Dette gjøres i administrasjonsverktøyet til CMS under 
modulen webskjema, se bilde til venstre.

https://www.grane.kommune.no/tjenester/kultur-og-fritid/idrett/idrettshall/treningskort/


Kontrast



Tilstrekkelig kontrast skal sikre god lesbarhet

For å sikre at innhold på nettsiden skal være lesbart uansett forhold, bør man ha høy kontrast. Et eksempel på krevende 
forhold for alle brukere er bruk av mobil ute i sollys. Jo høyere kontrast, jo lettere er det å lese, og vi anbefaler at dere
har en kontrastverdi på 7:1 på alle knapper og tekstelementer. Kravet til kontrast gjelder for all tekst på siden, for 
eksempel tekst i søkefeltet, tekst som vises når musepekeren holdes over eller hvis et element får fokus ved 
tastaturnavigering.

Kravet til kontrast mellom tekst og bakgrunn er 3:1 for tekst som er større enn 24 piksler (18 punkt) høy i ordinær skrift 
eller minst 19 piksler (14 punkt) høy i fet skrift. For all annen tekst er kravet til kontrast 4,5:1. Det forutsettes en kontrast 
på 7:1 for at man skal kunne lese på en mobil ute i sollys. Dersom du sørger for at kontrasten mellom tekst og bakgrunn 
alltid er minst 4.5:1, trenger du ikke ta stilling til om teksten er stor eller liten. Dette gjør det enklere å oppfylle kravet.

Det skal være god kontrast (minst 3:1) mellom bakgrunn og f.eks. knapper, klikkbare ikoner, søkefelt og felter i skjema og 
avkrysningsbokser, samt informasjonsgrafikk. Stor tekst og fet skrift har også kontrastkrav på 3.0:1

• Kontrastkrav for liten tekst er 4.5:1
• Kontrastkrav for stor eller fet tekst er 3.0:1



Funn fra testen

Tilstrekkelig kontrast skal sikre god lesbarhet

Kommentar

Se funnet her:

Se funnet her:

Kommentar

Skolens satsningsområder - Grane kommune

Grane kommune

Kontrastfargen på den grå rammen rundt knappene på forsiden bør økes.

Kontrastfargen på den blå placeholderteksten bør økes.

Kommentar

Kontrastfargen på den blå lenketeksten bør økes.

Lag og organisasjoner - Grane kommune

https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/skole/grane-barne-og-ungdomsskole/skolens-satsningsomrader/
https://www.grane.kommune.no/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/kultur-og-fritid/lag-og-foreninger/


Funn fra testen

Tilstrekkelig kontrast skal sikre god lesbarhet

Kommentar

Se funnet her: Skolens satsningsområder - Grane kommune

Grane kommuneSe funnet her:

Kontrastfargen på hvite teksten mot den blå bakgrunnsfargen på 
knappene bør økes.

Kontrastfargen på grå datoen på forsiden bør økes. 

Kommentar

Kommentar

Kontrastfargen på grå tekst i logoen bør økes, "Midt i blinken".

Se funnet her: Grane kommune

https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/skole/grane-barne-og-ungdomsskole/skolens-satsningsomrader/
https://www.grane.kommune.no/
https://www.grane.kommune.no/


Funn fra testen

Tilstrekkelig kontrast skal sikre god lesbarhet

Kommentar

Se funnet her:

Kontrastfargen på hvite teksten mot den blå bakgrunnsfargen 
bør økes.

Kommentar

Kontrastfargen på de mørkeblå ikonene mot den blå den 
blå bakgrunnsfargen bør økes.

Grane kommune

Dersom dere ønsker endringer i farger på deres nettsider kan endring i deres kundedesign bestilles av ACOS.

https://www.grane.kommune.no/


Koden skal følge gjeldende 
standarder



Koden skal følge gjeldende standarder

For å sikre at innholdet kan presenteres på tvers av enheter, størrelser og 
programvare er det viktig at det kodes korrekt.

Funn fra testen

Kommentar

Nettsidene til Grane kommune mangler main-landemerket på forsiden og på 
transportsidene. Endring av deres kundedesign kan bestilles av ACOS.

Landemerkene gir informasjon om sidestrukturen og brukes av skjermlesere for 
enklere kunne "hoppe" til ulike deler av nettsiden. 

Se funnet her: Grane kommune

https://www.grane.kommune.no/


Funn fra testen

Koden skal følge gjeldende standarder

Kommentar

Se funnet her:

Det bør legges inn aria-expanded="false" for å fortelle skjermleseren at valg 
for søk og meny er minimert. Endring av deres kundedesign kan bestilles av 
ACOS.

Grane kommune

Kommentar
Teksten "Hva kan jeg hjelpe deg med" fra Kommunekari vises i så kort tid at 
det er vanskelig å lese teksten for alle. Eventuell endring må gjøres av 
leverandør av chattbot.

https://www.grane.kommune.no/


Funn fra testen

Koden skal følge gjeldende standarder

Se funnet her:

Kommentar
Skjermleserbrukere navigerer på to ulike måter; enten med TAB-tast eller skjermleser-tast. For enkelte 
lenker kan beskrivelsen forbedres. Dette gjelder for eksempel på startsiden og lenker under "Hva skjer i 
Grane kommune?".

For å sørge for gode beskrivelser på lenketeksten ved første TAB-navigering i området kan utvikler 
gjøre en programmatisk kobling i koden.

Eksempel:

<h2 id="heading-activity"> Aktivitetskalender</h2>
<ul aria-labelledby="heading-activity">
....
</ul>

For å sørge for bedre beskrivelser på lenketekstene vil ACOS i en fremtidig versjon 
gjøre en programmatisk kobling i koden mellom dato og hendelser. Brukere som benytter hjelpemidler 
vil da få opplest hendelsesdato og hendelsesnavn.

Grane kommune

https://www.grane.kommune.no/


Funn fra testen

Koden skal følge gjeldende standarder

Se funnet her:

Kommentar

I henhold til beste praksis bør en side kun ha en overskrift med overskriftskode <h1>. Derfor bør 
overskriftskode <h1> fjernes fra logoen. I tillegg bør det legges inn en overskriftmed overskriftskode <h1> 
på forsiden som kun er tilgjengelig for skjermleserbrukere. Endring i deres kundedesign kan bestilles 
av ACOS.

Helse og omsorg - Grane kommune

Møteplan 2023 - Grane kommune

Kommentar
Innsyn har noen kjente feil i forhold til universell utforming, se forslag til tilgjengelighetserklæring for 
innsyn. ACOS jobber med ny versjon. I den nye versjonen vil Acos fokusere på å universell utforming.

Se funnet her:

https://www.grane.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/innsyn/politiske-moter-moteplan-og-saksdokumenter/
https://acoscmshjelp.onacos.no/tips-triks-og-universell-utforming/universell-utforming/tilgjengelighetserklaring/forslag-til-tilgjengelighetserklaring-for-innsyn/
https://acoscmshjelp.onacos.no/tips-triks-og-universell-utforming/universell-utforming/tilgjengelighetserklaring/forslag-til-tilgjengelighetserklaring-for-innsyn/


Funn fra testen

Koden skal følge gjeldende standarder

Se funnet her:

Kommentar
• Autoutfylling er ikke mulig i skjema for lag og organisasjoner.
• Feilmeldinger i lag og organisasjoner er lite forklarende.
• Vi vil anbefale tydeligere markering av obligatoriske felt.

ACOS er kjent med at funksjonalitet for lag og organisasjoner har noen svakheter i forhold til 
universell utforming. Disse feilene vil bli utbedret i en fremtidig versjon av CMS'et.

Lag og organisasjoner - Grane kommune

Omsetningsoppgave og bevillingsgebyr - Grane kommuneSe funnet her:

Kommentar
Dersom en nettside har flere faq'er på samme side får de samme id. Dette er en feil 
som Acos vil utbedre i en fremtidig versjon av CMS'et.

https://www.grane.kommune.no/tjenester/kultur-og-fritid/lag-og-foreninger/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/naring-okonomi-og-bevilgning/bevilling-for-salg-skjenking-og-servering/omsetningsoppgave-og-bevillingsgebyr/


Funn fra testen

Koden skal følge gjeldende standarder

Se funnet her:

Kommentar
ACOS vil legge inn informasjon i alternativ tekst om at det er mulig å klikke på bildet for å se 
det i stor versjon, "Klikk for stort bilde".

Grane nasjonalparkkommune - Grane kommune

Se funnet her:

Kommentar

Skriftstørrelsen på ansatte ser litt stor ut. Endring i deres kundedesign kan bestilles av ACOS. Vi 
anbefaler også å endre emnetypen på menypunktet til "Standard personoversikt". I tillegg 
mangler ansatte i oversikten kontaktinformasjon.

Oppvekst- og kulturavdelingen

https://www.grane.kommune.no/tjenester/samfunn/grane-nasjonalparkkommune-2/
https://www.grane.kommune.no/tjenester/barnehage-skole-og-familie/skole/grane-barne-og-ungdomsskole/kontakt-ansatte/


Funn fra testen

Koden skal følge gjeldende standarder

Se funnet her: Grane kommune

Kommentar
Søkefelt og søkeknapp er kodet med samme navn -
 "Søk". Det skal være ulik navn for bedre 
lesbarhet.ACOS har registrert feilen og vil utbedre den i
en fremtidig versjon av CMS'et.

https://www.grane.kommune.no/
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